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OPPEKORRALDUSE- JA TEGEVUSE KVALITEEDI
TAGAMISE ALUSED

Uldsatted

Opitee Taiendkoolitused OU (16989906, edaspidi pidaja) poolt asutatud
koolitusasutus Opiteek Koolitused (edaspidi kool) lahtub taienduskoolituse
korraldamisel taiskasvanute koolituse seadusest ja taiendkoolituse
standardist.

Kool on taienduskoolitusasutus, mis korraldab Haridus ja
Teadusministeeriumi  poolt 04.09.2024 kinnitatud kaskkirjaga nr
1.1-3/24/125 antud tegevusloa alusel eesti keele tasemeeksamiks
ettevalmistavaid kursusi tasemetel: A2, B1, B2 ja C1. Lisaks ka tasemel Al.
Oppet6d viiakse labi aadressil Tallinn, J. Vilmsi 55 (edaspidi koolituskeskus)
voi koolituse tellija ruumides voi e-Oppena, soltuvalt kokkulepetest ja
vajadustest.

Koolituste pakkumiseks osaleb pidaja hangetel ja voidetud koolitused
toimuvad tellimuse alusel.

Koolituse mahtu arvestatakse akadeemilistes tundides, kus Uks
akadeemiline tund on 45 minutit.

2. Oppekavad

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.
2.5.

Oppekavade koostamisel on lahtutud tdiskasvanute koolituse seadusest,
keeleseadusest, taienduskoolituse standardist.

Oppekavade vastavust néuetele on hinnatud Keeleameti poolt
taiendkoolitusasutuse tegevusloa taotlemise kaigus.

Oppekavad on valja tootatud koostdds keeledpetajatega.

Oppekavad kinnitab kooli pidaja.

Oppekavade uuendamine toimub koostdds Opetajate ja Keeleametiga,
muudatused kinnitab kooli pidaja.



3. Koolitusgrupi komplekteerumine ja koolituse eest tasumine

3.1. Koolitusgrupid komplekteeruvad voidetud hangete pohiselt.

3.2. Koolitusel saavad osaleda oOppijad, kes on kursusele registreerunud ja
saanud kinnituse oppegruppi arvamise kohta.

3.3. Koolituse eest tasub hanke korraldaja.

4. Koolituse lopetamine ja vdljaarvamise kord

4.1. Koolituse labinud osalejale valjastatakse tunnistus voi toéend.

4.2. Opingute |dpetamise eelduseks on osalemine vdhemalt 80%
kontakttundides ja lO0putesti sooritamine.

4.3. Tunnistus valjastatakse vahemalt 80% kontakttundides osalenutele, kelle
[6putesti tulemus on vahemalt 60%.

4.4. Toend valjastatakse vahemalt 80% kontakttundides osalenutele, kelle
[6putesti tulemus jaab alla 60% voi kes ei ole l6putesti sooritanud.

4.5. Loputest on mittehindeline ja on sooritatud positiivselt, kui tulemuseks on
vahemalt 60%.

5. Poolte oigused ja kohustused

5.1. Koolil on kohustus:
e koolitada oppijat kooli oppekava kohaselt, mis on avalikustatud kooli

kodulehel ( https://opiteek.ee );

e tagada professionaalsel tasemel opetamine.

5.2. Koolil on odigus:
e keelduda oOpetamast Oppijat, kes korduvalt ei kuuletu koolitaja
korraldustele ja tahtlikult segab koolituse labiviimist.

5.3. Oppijal on kohustus:
teavitada kooli enda kontaktandmete muutumisest;
tegutseda hadaolukorras (tulekahju, veeavarii, pommiahvardus jms)
vastavalt eeskirjadele ja koolituskeskuse tootajate korraldustele;
e hoida heaperemehelikult tema kasutusse antud oppevahendeid ja
koolituskeskuse vara;
e kaituda vastavalt uldtunnustatud kolblusnormidele.

5.4. Oppijal on digus:
e valida oma voimetele ja huvidele vastav koolitusprogramm;
e saada teavet kooli oppekorralduse ja oppekava kohta;
e lahkuda omal soovil enne koolituse l6ppu;
e saada koolituse lopus osalemist kinnitav tunnistus voi téend.
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6. Vaidluste lahendamise kord

6.1.

Kooli ja koolitusel osaleja vahel tekkinud eriarvamused ja vaidlused
lahendavad pooled eelkoige labiraakimiste teel. Kui tekkinud erimeelsusi ei
onnestu omavaheliste labiraakimistega lahendada, kaasatakse nendesse
hanke korraldaja.

7. Koolitajad

7.1,

7.2.

7.3.
7.4.

Koolitajatel on keeleopetamiseks vajalik kvalifikatsioon, mis tdendab
opetatava keele valdamist ja voorkeeledpetuseks vajalikke pedagoogilisi
oskusi. Keelekursusi voivad labi viia filoloogilise voi muu korgharidusega
opetajad, kellel on varasem taiskasvanutele voorkeele 6petamise kogemus.
Eesti keele tasemeeksamiks ettevalmistavate kursuste koolitajad on koik
filoloogilise korgharidusega.

Koik koolitajad jargivad oma toos andragoogilist oppimismudelit, mille
kohaselt oppija on partner, kelle hariduse omandamise protsessi koolitaja
toetab.

Kool noustab koolitajaid ja viib vajadusel labi kovisioone.

Kool suunab koolitajaid taiendkoolitustele ja omandama taiskasvanute
koolitaja kutset.

8. Oppekeskkond

8.1.
8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

Oppekeskondadeks on klassidpe ja/véi veebidpe.

Opperuumid asuvad Tallinnas aadressil J. Vilmsi 55.

Veebioppe jaoks kasutatakse Google Meet’i, Zoom'i voi muud samavaarset
veebinaride keskkonda.

Oppetdo labiviimiseks kasutatakse tervisekaitse- ja ohutusnduetele
vastavaid klassiruume, mis on sisustatud kaasaegse sisseseade ja
seadmetega.

Lisaks klassiruumidele on kasutuses puhkeruum, kooginurk, kontoriruum
koos vastava kontoritehnikaga.
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9. Isikuandmete tootlemine

9.1

9.2.

9.3.

Kool kogub oppijate kohta jargmisi andmeid: nimi, e-posti aadress,
telefoninumber ja isikukood. Andmeid kasutatakse koolitusega seotud info
edastamiseks ja tunnistuse voi toendi valjastamiseks.

Kool ei avalda isikuandmeid kolmandale isikule, v.a juhul, kui avalikustamise
noue tuleneb seadusest voi muust digusaktist.

Kool tootleb isikuandmeid oigusaktidega, eelkoige isikuandmete kaitse
uldmaaruses ja isikuandmete kaitse seaduses maaratud ulatuses.

10. Tagasiside kogumise kord

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Kool kogub iga kursuse lopus Oppijate anontimset tagasisidet oppesisu,
-korralduse, -materjalide ja koolitajaga koostoo kohta (edaspidi tagasiside).

Lisaks on igal oppijal voimalik anda tagasisidet jooksvalt kursuse toimumise
ajal voi parast kursuse loppu kooli tldkontaktil, mille leiab kodulehelt.

Tagasiside on aluseks koolituse kvaliteedi monitoorimisel ja parima
kvaliteedi saavutamiseks vajalike muudatuste elluviimisel.

Kord aastas koostab kool saadud tagasisidest koondulevaate ning analtusib
seda koostoos koolitajatega.
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